Bl Instrukcja UZYTKOWNIKA HEWALEX®
Pompy ciepta PCWBi
9,0i kW; 12,0i kW; 19,5i kW; 24,2i kW; 28,3i kW

OPIS URZADZENIA

Pompa ciepta typu basenowego PCWBI wykorzystuje ciepto z powietrza zewnetrznego do wysokoefektywnej produkcji energii cieplnej lub
chtodniczej wykorzystywanej do ogrzewania lub chtodzenia wody basenowe;j.

HEWALEX®

HEWALEX @

Pompa ciepta PCWB jest urzadzeniem kompletnym oferujacym najwyzszy pakiet mozliwosci w zestawie:

+ ogrzewanie wody basenowej i jacuzzi

+ chtodzenie wody

+ sterownik LED

+ skraplacz pompy ciepta dostosowany do dtugotrwatej pracy na wodzie chlorowanej

+ wysoka efektywno$¢ pracy dzieki wysokowydajnym sprezarkom rotacyjnym lub scroll - COP ponad 5 (A24/W26)
+ cicha praca sprzyjajgca komfortowi uzytkowania

+ dtuga eksploatacja - najwyzszej jakosci materiaty

1 18.04.2019



SPIS TRESCI
Wstep

Bezpieczenstwo i komfort instalacji

HEWALEX®

Techniczne warunki gwarancji

Recykling i utylizacja

W N =

Wymagania Srodowiskowe

oo [N

Czes¢ uzytkownika

1 Wstep

Oszczednosci

Budowa pompy ciepta

Gtowny wyswietlacz

~N I~ oo

Funkcje sterownika

Konserwacja urzadzenia

N oo b wN

Najczestsze pytania eksploatacyjne

14

Lista kontrolna (dla uzytkownika)

15

1 BEZPIECZENSTWO | KOMFORT INSTALACJI

UWAGA
@ HEWALEX nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadkach, w ktérych nie zastosowano sie do zasad bezpieczenstwa instalacji.
W celu unikniecia zagrozenia zdrowia lub zycia uzytkownikdw i instalatoréw nalezy bezwzglednie przestrzega¢ wszystkich

wymienionych zasad bezpieczerfstwal!

Obstuga DOROSLA osoba

Urzadzenie moze obstugiwac wytgcznie osoba dorosta, ktéra nie ma
ograniczen umystowych i fizycznych, zostata przeszkolona przez
instalatora oraz zaznajomita sie z instrukcjg urzadzenia.

.c

Montaz INSTALATOR

Pompa ciepta powinna by¢ zainstalowana przez wykwalifikowanego

instalatora posiadajgcego specjalistyczng wiedze i aktualne zezwolenia
elektryczne do 1kV. W przypadku zmiany lokalizacji urzadzenia réwniez

skorzystaj z ustug wykwalifikowanych instalatordw.




HEWALEX@®

Zabezpiecz urzadzenie

Nie wkfada¢ palcow do Srodka obudowy, jesli jednostka jest wtgczona
do zasilania elektrycznego. Mozliwo$¢ oparzenia, porazenia pragdem lub
skaleczenia palcéw. Dotyczy zwtaszcza zabezpieczenia przed dzieémi.

SWIADECTWO KWALIFIKAC)I

g

Awarie CHLODNICZE

Pompa ciepta jest napetniona czynnikiem chtodniczym pozwalajacym na

jej prawidtowa prace. Zabronione jest otwieranie obwodu chtodniczego
osobom bez koniecznego do$wiadczenia i kwalifikacji. Ewentualne naprawy
rowniez powinny by¢ dokonywane przez wykwalifikowany personel.

Latwopalne gazy lub korozyjne otoczenie

Nie montowa¢ urzadzenia w poblizu sktadowisk tatwopalnych gazéw
lub w otoczeniu mogacym mie¢ korozyjny wptyw na urzadzenie.

BEZPIECZENSTWO INSTALACJI

&

LISTA KONTROLNA

Montaz i pierwsze uruchomienie powinno by¢ przeprowadzone oraz
zaprotokotowane przez osobe uruchamiajgca instalacje w asyscie
inwestora zgodnie z listg kontrolng uruchomienia instalacji.

Konserwacja

Nalezy przeprowadzac czyszczenie parowacza przynajmniej 2 razy do
roku (przed i po sezonie grzewczym) w celu efektywnej pracy urzgdzenia.
W przypadku czyszczenia lub konserwacji podzespotdw urzgdzenia
roztgcz zasilanie elektryczne.

Fundament/konstrukcja

Upewnij sie, Ze fundament pod urzadzeniem jest wystarczajaco stabilny,
aby utrzymac urzadzenie w stanie rownowagi. Fundament powinien by¢
wypoziomowany w celu prawidtowej pracy pompy ciepta oraz unikniecia
przechylenia sie jednostki.

V‘
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Zasilanie elektryczne

Zasilanie elektryczne powinno by¢ wykonane zgodnie z wymogami
zawartymi w instrukeji i utozone w sposéh uniemozliwiajacy zalanie
woda. Uziemienie jest obowigzkowym elementem zasilania.

UwAGA AwaRiA !

VIS SIS SIS IS IS IS

W razie awarii...

Jesli uzytkownik zauwazy niepokojace sygnaty (np. dZzwieki lub zapachy)
odbiegajgce do normalnej pracy urzadzenia - nalezy wytgczyé
urzgdzenie z sieci elektrycznej i skonsultowac sie z serwisem.
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4 ZDACHU )

Bezpieczenstwo Lokalizacja urzadzenia
Podczas instalacji postepuj zgodnie z aktualnymi przepisami Ustaw pompe ciepta w miejscu w ktérym nie ma zagrozenia spadajacego lodu
dotyczacymi ochrony srodowiska, bezpieczefistwa pracy, budowy lub $niegu z dachu oraz bezposredniego opadu deszczu do pompy ciepta
instalacji oraz ubezpieczen. przez parowacz. Nie ograniczaj wylotu i wlotu powietrza do pompy ciepta.

UWAGA: Uzytkownik ma obowiagzek zabezpieczy¢ urzgdzenie na okres zimowy oprézniajac je z wody i zabezpieczajac
krééce przytgczeniowe.

Temperatura wody w skraplaczu

nie moze spasc ponizej 0°C.

Zamrozenie wody w skraplaczu spowoduje
Zakres temperatury zewnetrznej pracy pompy ciepta od -15°C do 43°C jego trwate uszkodzenie.

Minimalna mozliwa temperatura wody podczas pracy w trybie chtodzenia = 9°C @ UWAGA:

Maksymalna mozliwa temperatura wody podczas pracy w trybie grzania = 40°C

CERTYFIKAT CE

Pompa ciepta posiada znak CE. Znak CE jest potwierdzeniem zgodnos$ci produktu z przepisami obowigzujagcymi w Unii Europejskiej. Zgodnos¢ stwierdzono
na podstawie wynikdw badar w zakresie norm zharmonizowanych:

PN-EN 60335-1:2004:/A1:2005/A2:2008, PN-EN 60335-2-40:2004+A1:2006+A2:2009+A11:2005+A12:2005
Badania wykonano przez akredytowane laboratorium badawcze w Polsce.

2  TECHNICZNE WARUNKI GWARANCJI

A Zabronione jest naprawianie urzadzenia bez kontaktu z serwisem firmy HEWALEX.
W przypadku nieprawidtowe] pracy zgtos awarie telefonicznie (32) 214 17 10) lub e-mailowo serwis@hewalex.pl. W zaleznosci od
rodzaju awarii na miejsce zostanie wezwany serwis lub zostang udzielone wskazéwki dotyczace naprawy drobnych usterek.

B Pompa ciepta moze by¢ podtaczona tylko i wytgcznie do prawidtowo dziatajacej instalacji elektrycznej. Wymogi instalaciji:
Model Przewdd zasilajacy 300/500V zgodny z 2271EC53 Zabezpieczenie nadpragdowe  Zabezpieczenie réznicowe
PCWBI 9,0kW 3x2,5mm? C10 30mA
PCWBI 12,0kW 3x4mm? C16 30mA
PCWBI 19,5kW 5%2,5mm? C10 30mA
PCWBI 24,2kW 5%2,5mm? C16 30mA
PCWBI 28,3kW Sx4mm? C16 30mA

- przewdd zasilajgcy bezposrednio od zabezpieczenia nadpragdowego przygotowanego wytgcznie na rzecz pompy ciepta,

- jezelidtugosc¢ przewodu zasilajgcego przekracza 20m to wymagane jest zwiekszenie $rednicy przewodu zasilajgcego,

- jezeli pompa filtracyjna podtgczona jest bezposrednio pod pompe ciepta, a jej pobdr mocy przekracza 2,0kW to wymagane jest zwiekszenie
zabezpieczenianadprgdowego uwzgledniajgc pobér mocy pompy,

- poprawnie wykonana instalacja uziemiajaca.

Wszystkie powyzsze dane dotyczace zasilania sg standardowe i nie wykraczajg poza obowigzujgce normy.
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C |Instalacje wodna, powietrzng i elektryczng urzadzenia nalezy wykonac zgodnie z wytycznymi i schematem przytgczeniowym.

D Poprawne miejsce zamontowania i eksploatacji urzadzenia. Uszkodzenia zwigzane z nieprawidtowym wyborem miejsca i niewtasciwa
eksploatacjg nie bedg przedmiotem gwarancji (tj. zrace, zanieczyszczone powietrze zaciggane do pompy ciepta, nie wypoziomowanie
urzadzenia, fundament powodujacy przechylanie urzadzenia, zamarzniecie wody w wymienniku, podtgczenie do instalacji ci$nieniowej itd ).

3 RECYKLING I UTYLIZACJA

Wszystkie komponenty urzadzenia zostaty wykonane z materiatow, ktére nie sg szkodliwe dla $rodowiska. W znacznej czesci podlegajg one
recyklingowi. Dla materiatdw, ktérych nie mozna powtdrnie uzy¢ istnieje mozliwo$¢ ich utylizacji.

4  WYMAGANIA SRODOWISKOWE

Przy pracach konserwacyjnych lub serwisowych nalezy przestrzega¢ waznych dla Srodowiska wymagan dotyczgcych odzysku, wtérnego uzycia

i utylizacji materiatow.

Szczegolnie nalezy zwrdci¢ uwage na normy dotyczace czynnika chtodniczego zawartego w uktadzie freonowym opierajac sie na:

DIN 8960  Czynnik chtodniczy, wymogi
DIN EN 378 Instalacje chtodnicze i pompy ciepta - wymagania dotyczace bezpieczeristwa i ochrony Srodowiska

Czynnik chtodniczy R32 jest bezpieczny, bezfreonowy i nie niszczy warstwy ozonowe;.

UWAGA

W celu przyspieszenia rozmrazania lub do czyszczenia urzadzenia, dla czynnika chtodniczego R32, nalezy uzywac tylko
i wytacznie Srodkéw rekomendowanych przez producenta.
Urzadzenie powinno by¢ przetrzymywane w miejscach gdzie nie bedzie miato kontaktu ze zrodtami zaptonu, takimi jak:
otwarty ogien, dziatajgce urzadzenia gazowe lub grzatki elektryczne itp.
Nie zaleca sie ingerencji w uktad chtodniczy urzadzenia.

CZESC UZYTKOWNIKA

1  WSTEP

Pompa ciepta jest urzadzeniem, ktére w efektywny
sposéb umozliwia nam pobieranie ciepta
z otaczajgcego nas srodowiska. Pobierajgc ciepto
Z miejsca 0 nizszej temperaturze za pomocy
sprezarki podnosi temperature czynnika,
pozwalajac na wykorzystanie pobranej energii do
celéw grzewczych. Pompy ciepta zalicza sie do
urzadzen w dziedzinie odnawialnych Zrdodet
energii, poniewaz $rednio 70-80% energii do
ogrzewaniajest pobierane z otoczenia.

ZASADA DZIALANIA POMPY CIEPLA
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Podstawowa zaletg pompy ciepta jest to, ze charakteryzuje sie duzo mniejszym poborem energii elektrycznej w stosunku do oddanej energii cieplnej.
W poréwnaniu do grzatki elektrycznej o tej samej mocy pobdr energii elektrycznej jest kilka razy mniejszy. Dlatego podstawowym parametrem
charakteryzujgcym prace pomp ciepta jest wspétczynnik efektywnosci energetycznej COP (coefficient of performance). Ponizej znajduje sie
wyjasnienie w jaki sposéb pracuje pompa cieptaijak wptywajg rézne czynnikina efektywnosc jej pracy.

Wspotczynnik COP wylicza sie wg. wzoru:

moc grzewcza urzadzenia

COP =
moc pobrana napedu

Wspdtczynnik COP jest zalezny gtéwnie od temperatury powietrza zasilajgcego pompe ciepta oraz wymaganej przez nas temperatury wody
basenowej. Imwyzsza warto$¢ wspdtczynnika COP tym lepszg wydajno$é ma nasza instalacja.

Wspdtczynnik COP spada wraz z obnizaniem temperatury powietrza, a parametry fizyczne czynnika w uktadzie sprezarki sprawiajg, ze dla pewnej
niskiej temperatury Zrédta odbidr ciepta staje sie niemozliwy. Ten sam problem dotyczy temperatury po stronie ogrzewanej wody. Podnoszenie
zadanejtemperatury wody basenowe] bedzie réwniez powodowato obnizanie wspétczynnika COP. Dlatego tez, aby maksymalnie efektywnie korzystac
z pompy ciepta nalezy dgzy¢ do zapewnienia optymalnych warunkdéw jej pracy tzn. zapewni¢ odpowiednio ciepte powietrze do jej pracy, jak réwniez
wzig¢ pod rozwage czy nastawiona temperatura grzania pompy ciepta nie jest czasem niepotrzebnie za wysoka.

co P Temperatura powietrza wlotowego rosnie
Wilgotnos¢ powietrza jest wieksza

Temperatura ogrzewanej wody jest nizsza

2  0SZCZEDNOSCI

Jednym z gtéwnych kryteriéw zakupu urzgdzenia, oprécz komfortu cieptej wody basenowej, jest 0szczedno$¢ na poziomie eksploatacji. Zwtaszcza jesli
korzystamy w okresie letnim z basenowej pompy ciepta to osiggamy maksymalny wspotczynnik efektywnosci COP, poniewaz ogrzewamy wode
basenowa do stosunkowo niskiej temperatury (zazwyczaj 26-32°C) i korzystamy z cieptego letniego powietrza (powyzej 15°C). Wspdtczynnik COP
w takich warunkach osigga warto$¢ 5 i wiecej. Bezposrednio oznacza to,ze produkowane ciepfo jest wytworzone 5 razy taniej niz ogrzewanie energig
elektryczng, ktdrg pobiera pompa ciepta. Poniewaz okreslenie zapotrzebowania basenu na ciepto do ogrzania wody basenowej jest ztozone ze wzgledu
na duzgilos$¢ czynnikéw majacych wptyw na strate ciepta (temperaturai wilgotno$é otoczenia, wiatr, gteboko$é basenu w gruncie, materiatbasenuitd.),

dlatego ponizej zostat przedstawiony sposob na obliczenieilosci energii potrzebnej do ogrzania basenu o jeden stopieri Celsjusza.

Wzor Przyktad
Q=1,164xTxV Q=1,164x1x50=58,2 kWh
Q-ilos¢ energi potrzebnej do ogrzania, kWh Aby ogrza¢ 50m?® wody basenowej o 1°C musimy zuzy¢ 58,2 kWh ciepta.

T-przyrost temperatury, °C
V-objetos¢ basenu, m?

Eel=Q/COP Eel=Q/COP=58,2/6=9,7kWh

Eel-pobrana moc elektryczna, kWh Pompa ciepta pracujgca z COP=6 zuzyje w tym celu 9,7kWh ciepfa.
K=EelxC K=EelxC=9,7x0,6=5,82zt

K-koszt ogrzania, zt Przy cenie pradu 60gr/kWh brutto ogrzanie bedzie kosztowato 5,82z

C-cena kWh pradu, zt/kWh
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BUDOWA POMPY CIEPLA

SPREZARKA INWERTEROWA SKRAPLACZ

Wymiennikiem w ktérym nastepuje oddawanie
ciepta do wody basenowej jest wymiennik typu
ptaszczowo -rurowego. W ptaszczu pomiedzy
obudowg, a wewnetrznym cylindrem przeptywa
woda basenowa. W momencie oddawania ciepta
skrapla sie on z postaci gazowej do ciekte]
oddajac ciepto przemiany pobrane wczesniej

Gtéwne cechy sprezarki w uktadzie
pompy ciepta:

1.Ptynniejsza praca urzadzenia
iregulacja mocy.

2.Zwieksza temperature i ci$nienie
czynnika chtodniczego, tak aby
mozna bytoefektywnie oddaé ciepto

3. 0d sprezarki w duzej mierze zalezy efektywnos¢ i wydajnosé

w parowaczu. W tytanowej rurce o powiekszonej
powierzchni wymiany ciepta przeptywa czynnik
chtodniczy.

w skraplaczu pompy ciepta.

catego procesu, poniewaz ta czeS¢ pompy ciepta pobiera ok. 90%

energii elektrycznej.W pompach ciepta PCWB zostaty zastosowane
sprezarki typu rotacyjnego i spiralnego w zaleznosci od modelu.

Ze wzgledu na konstrukcje wymiennika mozemy pracowac bezposrednio
na wodzie basenowej zaréwno pod wzgledem higienicznym jak i na
niewielkg podatno$c¢ na zakamienienie wymiennika.

PAROWACZ ZAWOR ROZPREZNY

0d jego doktadno$ci w powigzaniu ze
sterowaniem w gtéwnej mierze zalezy
efektywnos¢ pompy ciepta.

Wewnatrz parowacza nastepuje zmiana
stanu czynnika z ciektego na gazowy.
W czasie odparowania czynnik pobiera
duzo ciepta z powietrza (ciepto to
zostanie oddane w czasie skraplania do

wody uzytkowej). Ze wzgledu na mate We wszystkich pompach ciepta serii PCWB zastosowano zawory
ciepto wtasciwe powietrza, wymuszany elektroniczne z napedem silnika krokowego. Zawory korzystajg
jest przeptyw powietrza przez parowacz z rozbudowanej bazy danych w zalezno$ci od réznych warunkéw
za pomocg wentylatora. zewnetrznych.

Nalezy pamietac o tym, ze zanieczyszczony parowacz (np. ttustym
powietrzem, pytkami lub li$émi) bedzie zdecydowanie gorzej odbierat
ciepto z powietrza.

4  GLOWNY WYSWIETLACZ
Nr  Funkcja 7
1  Wiacz/wytacz
Wigczenie lub wytgczenie pompy ciepta
2 Ustawienia
Mozliwo$é wyswietlenia parametréw pracy
pompy ciepta
3  Zegar 8
Ustawienie aktualnej godziny i programu
czasowego pracy pompy ciepta
4  Alarmy
Wyswietlenie historii alarméw
5  Wyciszenie
Ustawienie cichego trybu pracy pompy
6 Tryby 1 9 2 3 4 5 6
Wybdr trybow urzadzenia i ustawienie
temperatury wody basenowej
7  Wykresy pracy - WysSwietlenie wykresu temperatur i mocy pompy ciepta
8  Temp. wylotu wody z pompy ciepta - Wybdr trybéw urzgdzenia i ustawienie temperatury wody basenowej
9  Blokada ekranu - Zablokowanie ekranu przez przycisk, odblokowanie przez kod: 22




5 FUNKCJE STEROWNIKA

5.1. Wiaczanie i wytgczanie pompy ciepta

Wtgczenie pompy ciepta nastepuje po wcisnieciu
przycisku wtgcz/wytgcz.

Wytgczenie urzadzenia odbywa sie réwniez przez
wcisniecie przycisku wtgcz/wytgcz.

Wigczenie/wytaczenie

5.2. Tryby pracy i ustawienia temperatury

Ustawienie trybu pracy pompy ciepta nastepuje

przez wcisniecie przycisku wyboru trybéw lub

temperatury wylotu wody z pompy ciepta na ekranie gtéwnym.
Na wyswietlaczu pokaze sie ponizszy ekran:

Aby wybrac tryb pracy pompy ciepta nalezy wcisnac
odpowiedni przycisk — automatyczny, ogrzewanie,
chtodzenie, po czym ustawienie zostanie zapisane.
Wybdr temperatury dla wody basenowej odbywa sie
przez wcisniecie ikony na Srodku wyswietlacza,
wpisaniu na klawiaturze wymaganej temperatury

i zatwierdzeniu przyciskiem enter.

5.3. Ustawienia czasowe

5.3.1. Ustawienie aktualnej godziny

Na gtéwnym wyswietlaczu nalezy wcisnac przycisk
zegara. Pokaze sie ponizszy ekran:

HEWALEX®

Tryb automatyczny

Tryb ogrzewanie Temperatura Tryb chtodzenie
wody basenowej

Zegar Program czasowy



Wyjscie HEWALEX

Aby ustawi¢ aktualng godzine na wyswietlaczu, nalezy
wcisnaé przycisk zegara. Pokaze sie ponizszy ekran:

Na klawiaturze wySwietlacza nalezy wpisac prawidtowa
date i godzine w nastepujgcym formacie:

DD MM RR GG MM SS (dzieri miesigc rok godziny minuty
sekundy), np. 30.11.2018 godz. 16:00:00, nalezy wpisa¢
kolejno liczby: 30 1118 16 00 00

Nastepnie wcisnac przycisk ENTER zeby potwierdzi¢ nowe ustawienia:

5.3.2. Ustawienie programu czasowego

Na gtéwnym wyswietlaczu nalezy wcisnaé przycisk zegara. Aby ustawi¢ program czasowy dla pracy pompy ciepta, nalezy wcisngé
Pokaze sie ponizszy ekran: przycisk budzika po prawej stronie. Pokaze sie ponizszy ekran:
Wyjscie

Zegar Program czasowy Godzina zakorczenia

programu czasowego

Przycisk wytaczenia programu
czasowego.Kolar czerwony przycisku

o0znacza wigczenie funkcji.

Godzina rozpoczecia programu czasowego

Przycisk wtgczenia programu czasowego.
Kolor zielony przycisku oznacza wigczenie funkcji.

Po wigczeniu programu czasowego na gtéwnym ekranie przycisk
programu czasowego zostanie pod$wietlony na zielono:
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5.4. Ustawienie cichego trybu pracy

5.4.1. Wiaczenie/wytaczenie cichego trybu pracy

Na gtéwnym wyswietlaczu nalezy wcisnaé przycisk Po wtgczeniu cichego trybu pracy pojawi sie ponizszy ekran:

=]

cichego trybu pracy:

SOROXC

Cichy tryb
pracy

Aby wytgczyé cichy tryb pracy, nalezy powtérzy¢ czynnosci jak przy wigczeniu trybu.
5.4.2. Ustawienie programu czasowego cichego trybu pracy

Na gtéwnym wyswietlaczu nalezy wcisnaé przycisk programu - : E‘I
czasowego cichego trybu pracy, jak na ponizszej grafice: ' o=

S0X0IC

Ustawienia programu
czasowego cichego

- . o . tryb
Po wejsciu w ustawienia cichego trybu pracy pojawi sie ponizszy ekran: fybu pracy

1. Przycisk wytgczenia programu czasowego. Kolor czerwony
oznacza wytgczenie funkcji.

2. Przycisk wigczenia programu czasowego.Kolor zielony
oznacza wiaczenie funkcji.

3. Godzina rozpoczecia programu czasowego. Aby ustawi¢ zadang
godzine, nalezy klikng¢ w przycisk, wpisa¢ godzine i zatwierdzi¢
klawiszem enter.

4. Godzina zakoriczenia programu czasowego. Aby ustawi¢ zgdang
godzine, nalezy klikng¢ w przycisk, wpisa¢ godzine i zatwierdzi¢ 2
klawiszem enter.
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5.5. Alarmy

W przypadku pojawienia sie alarmu podczas pracy pompy ciepta,
zaznaczona ikona zacznie miga¢ na czerwono.

Aby sprawdzi¢ alarm lub wyswietli¢ ich historie, nalezy klikngé¢
w przycisk:

Alarmy
Kod alarmu Nazwa alarmu Data wystapienia alarmu
Po wystgpieniu nowego btedu podczas pracy _ ’ — )
pompy ciepta, ikona na ekranie bedzie sie ' ﬂﬂﬂﬁ reeord‘s PODFZQMZ DT%YCISk
pods$wietlata do czasu sprawdzenia btedu " Protectios/Fault ,Clean”mozna
w historii. - skasowag historie

EO8 Communication Fault 23-11-16 10:40 alarméw

Na wySwietlaczu pokaze sie ponizszy ekran:

5.6. Wykresy pracy pompy ciepta

5.6.1. Wykres temperatury

Aby wyswietli¢ wykres temperatur dla wody basenowej nalezy klikng¢ w ponizszy przycisk na wyswietlaczu gtéwnym:

Wykresy Na wyswietlaczu pokaze sie ponizszy ekran:
pracy

Temperature Avg Power Input Inlat watar

Outlet water

40°C

30°C —— —
o | = e

20°C

@
6

6h 9 12h 15h 18h 21h 24h

Nastepnie nalezy wybrac zaktadke ,Temperature”. Na ekranie pokazg sie dwa wykresy: ,inlet water” — dla wody wptywajgcej do pompy ciepta
oraz ,outlet water” - dla wody wyptywajgcej z pompy ciepta.

Wykres temperatur aktualizuje sie co godzine, a zapisane dane zostajg archiwizowane przez 60 dni.

W czasie gdy pompa ciepta nie pracuje wykres nie bedzie rejestrowany.

A



5.6.2.

Aby wyswietli¢ wykres sredniej mocy pracy pompy ciepta nalezy klikngé
w zakfadke ,Avg. Power Input” pod przyciskiem ,Wykresy pracy”:

W czasie gdy pompa ciepta nie pracuje wykres nie jest rejestrowany.

5.7.

Btad

P01 - uszkodzony czujnik temp. wlotu wody do pompy ciepta

Lista najczescie pojawiajacych sie btedow

P02 - uszkodzony czujnik temp. wylotu wody z pompy ciepta

P04 - uszkodzony czujnik temp. otoczenia

P05 - uszkodzony czujnik-> btad czujnika

P07 - uszkodzony czujnik temp. przed sprezarka

P09 - uszkodzony czujnik temp. skraplacza

P81 - uszkodzony czujnik temp. za sprezarka

Wykres $redniej mocy pracy pompy ciepta

™" —

OkW

Przyczyna wystapienia btedu
Zepsuty czujnik temperatury lub
wystapienie zwarcia na przewodzie

Czujnik wyciggniety z gniazda z ptytki
elektrycznej

Przeciety kabel

Uszkodzone wejscie na gtownej PCB

6h

HEWALEX®

Temperature | | Avg. Power Input

e e
¢

Oh 3h

%h 12h  15h 18h 21h  24h

Rozwigzanie

Sprawdzi¢ lub wymienic¢
czujnik temperatury

Wymieni¢ gtéwng PCB

P82 - ochrona przed nadmiernym wzrostem temperatury
czynnika za sprezarka

Przecigzona sprezarka

Sprawdzi¢ czy sprezarka
pracuje poprawnie

PP - btad czujnika cisnienia

Zepsuty czujnik ci$nienia

Sprawdzi¢ lub wymienic¢
czujnik cisnienia

EO1 - ochrona przed wysokim ci$nieniem
w ukfadzie roboczym pompy ciepta

Przetacznik wysokiego ci$nienia jest
zepsuty

Brak przeptywu wody basenowe;]

Za wysoka temperatura powietrza
zasilajgcego

Sprawdzi¢ prace pompy basenowe]
Skonsultowac temperature powietrza (musi
wynosi¢ mniej niz 40 °C)

Podpig¢ zewnetrzny manometr pod krdcieé
serwisowy (cisnienie rozwarcia to 4,4 MPa,
ponownego zwarcia 3,2 MPa)

E02 - ochrona przed niskim cisnieniem
w uktadzie roboczym pompy ciepta

Gruba warstwa lodu lub
zanieczyszczen na parowniku

Wyciek czynnika z ukfadu

Niepoprawne dziatanie presostatu
niskiego cisnienia

Wytgczy¢ urzadzenie i wyczys¢ parownik,
poczekac na rozpuszczenie lodu

Podpig¢ zewnetrzny manometr pod krdciec
serwisowy (warto$¢ cisnienia 0 oznacza
nieszczelno$é uktadu)

Podpig¢ zewnetrzy manometr pod kréciec
serwisowy (cisnienie rozwarcia to 0,02 MPa
ponownego zwarcia 0,15 MPa)

E03 - btad czujnika przeptywu wody

Brak przeptywu

Sprawdzi¢ prace pompy basenowej

Przeptyw wody w przeciwnym kierunku

Sprawdzi¢ kierunek przeptywu wody przez
pompe ciepta

Sprawdzi¢ dziatanie czujnika pod wzgledem
elektr.(czy zwiera i rozwiera po zmianie potozena)

Przeptyw wody w przeciwnym kierunku

Sprawdzi¢ prace pompy basenowej oraz instalacje
rozpatrujgc mozliwe przyczyny zablokowania
przeptywu wody
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5.8. Lista najczescie pojawiajacych sie btedow

Btad

E05 - ochrona przed zamarznieciem przytaczy wodnych

Przyczyna wystapienia btedu

Temperatura wody lub otoczenia
jest za niska;

HEWALEX®

Rozwiazanie

Rozpatrzy¢ spuszczenie wody z instalacji
basenowe]

E06 - za duza réznica pomiedzy temperaturg wlotu
i wylotu z pompy ciepta

Za maty przeptyw wody basenowej

Czujnik temperatury
w nieodpowiednim miejscu

Sprawdzi¢ prace pompy basenowej oraz instalacje,
rozpatrujac mozliwe przyczyny zablokowania
przeptywu wody

Sprawdzi¢ lokalizacje czujnikdw wlotu i wylotu wody

E07 - ochrona przed zamarznieciem w trybie chtodzenia

Temperatura wylotowa wody
jest za niska

Sprawdzi¢ czujnik temperatury

E08 - brak komunikacji

Przewod sterownika wypiety
z ptytki sterujgcej lub uszkodzony

Sprawdzi¢ poprawno$¢ potaczenia
ptytki ze sterownikiem

E19 - pierwszy stopier ochrony przeciwzamrozeniowej
wymiennika wody

Temperatura powietrza i wody
jest za niska

Rozpatrzy¢ spuszczenie wody
z instalacji basenowe;j

E29 - Drugi stopier ochrony przeciwzamrozeniowej
wymiennika wody

Temperatura powietrza lub wody
jest za niska

Niebezpieczeristwo zamrozenia wody
basenowej w skraplaczu pompy ciepta

E51 - zabezpieczenie nadpragdowe sprezarki

Sprezarka jest przecigzona

Sprawdzi¢ czy sprezarka pracuje poprawnie
Sprawdzi¢ uktad podtgczenia sprezarki

F051 - btad pracy wentylatora

Problem z silnikiem wentylatora
i zatrzymanie jego pracy;,

Sprawdzi¢ czy wentylator nie zostat zablokowan

Kazdy z powyzszych alarméw, jezeli budzi watpliwosci, musi zosta¢ niezwtocznie zgtoszony do serwisu HEWALEX.
Dziat Serwisu - (32) 214 17 10 wew. 340, Serwis - serwis@hewalex.pl
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6  KONSERWACJA URZADZENIA

Szczegdtowe procedury zwigzane z konserwacja urzadzenia sg zamieszczone w czesci instalacyjno - serwisowej instrukcjiw rozdziale Konserwacja.

7  NAJCZESTSZE PYTANIA EKSPLOATACYJNE

Na podstawie dotychczasowych pytari klientéw zostato wyodrebnionych kilka kwestii zwigzanych z eksploatacja pompy ciepta:
1) Czy mozna wykorzysta¢ wylotowe, zimniejsze powietrze z pompy ciepta do schtadzania budynku?

Tak, w przypadku budynkéw o odpowiednio duzej kubaturze (pomieszczenia przemystowe) w stosunku do strumienia przeptywu powietrza
przeptywajgcego przez pompe ciepta. Nalezy jednak w przypadku wiekszych odlegtosci zastosowac¢ dodatkowy wentylator wspomagajgcy przeptyw
powietrza, rury powinny by¢ przystosowane do wymagar wentylacji oraz podobnie jak w klimatyzatorach przynajmniej raz w roku parowacz powinien
by¢ czyszczony antybakteryjnie.

2) Czymjestkondensat?

Kondensat jest wykroplong parg wodng powstatg w wyniku schtodzenia powietrza przeptywajgcego przez parowacz. Jest to zjawisko jak najbardziej
pozadane, poniewaz w wyniku skraplania zostaje przekazana duza ilos¢ ciepta do czynnika chtodniczego. Z tego wzgledu wielko$¢ wspdtczynnika COP
zalezy nie tylko od temperatury otoczenia, ale tez od wilgotnosci powietrza.

3) Co zrohi¢ z pompa cieptazima?

Najkorzystniej jest odpig¢ jg od instalacji i przetransportowac do miejsca, w ktérym zewnetrzne warunki klimatyczne nie oddziatywujg na urzadzenie
zapakowac na czas przechowywania. Jezeli nie ma takiej mozliwosci to nalezy bezwzglednie oprézni¢ urzadzenie z wody w celu zabezpieczenia przed
zamarznieciem wody w wymienniku i zabezpieczyc¢ do kolejnego uruchomienia.

4) Czy mozna podtgczyé urzadzenie do gniazdka?

Nie, poniewaz tradycyjna wtyczka wytrzymuje maksymalnie obcigzenie 16A, co jest minimalnym wymaganiem zabezpieczenia nadprgdowego dla
pompy ciepta PCWB. Niezastosowanie sie do wymagania gwarancyjnego moze powodowac zwarcie, a nawet doprowadzi¢ do pozaru.

5) Jak sprawdzi¢ czy strumier wody basenowejjest odpowiedni?

Podczas pracy nalezy odczytac z sterownika pompy ciepta wartosc temperatury wlotu i wylotu wody basenowej. Roznica tych temperatur w poprawnie

wykonanej instalacji bedzie wynosic 2-3°C.
6) Czy moge wykorzystaé to urzgdzenie do ogrzewania budynku lub wody uzytkowej?

Nie, poniewaz urzadzenie przystosowane jest do pracy w instalacji bezcisnieniowej. Praca w instalacji cisnieniowej moze doprowadzi¢ do zniszczenia
wymiennika skraplacza.
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LISTA KONTROLNA INSTALACJI HEWALEX
dla pompy ciepta PCWB/ PCWBi ENERGIA ZE StONCA

Lista kontrolna instalacji powstata jako odpowiedZ do polepszenia jako$ci instalacji z pompami ciepta firmy HEWALEX. Bardzo zalezy nam na
zadowoleniu klientéw uzytkujacych nasze produkty w sposéb dtugoterminowy - oprécz samej pompy ciepta jednak, potrzebna do tego jest réwniez
instalacja towarzyszgca spetniajgca najwyzsze normy jakosSci.

Wierzymy réwniez, ze dzieki tej liscie kontrolnej instalatorzy montujgcy nasze urzadzenia beda mogli zaprezentowac swoim klientom wtasng prace
w profesjonalny i rzetelny sposab.

Lista musi byé uzupetniona w kazdym punkcie przez INSTALATORA w porozumieniu z INWESTOREM.
Prosze zakresli¢ odpowiedz zgodna z wykonang instalacja:

1 Czyinstalacja zostata wykonana wg. schematu w instrukcji? TAK NIE
2 Czy zabezpieczenia pradowe i przewdd elektryczny zostaty wykonane zgodnie z wytycznymi z karty gwarancyjnej? TAK  NIE
3 Czyurzadzenie podpiete jest do poprawnej instalacji uziemiajacej i zabezpieczenia réznicowopradowego? TAK NIE
4 Czy pompa ciepta zasysa powietrze zrace i agresywne korozyjnie (np. z chlorowni, kompostowni, chlewni itd)? TAK NIE
5 Czy woda basenowa spetnia wymagania zapisane w karcie gwarancyjnej? TAK NIE
6 Czy pompe ciepta podigczono w taki sposab, aby spetniata wymagania dotyczace optymalnego strumienia przeptywu wody? TAK NIE
7 Czy uzytkownik jest $wiadomy koniecznosci spuszczania wody z urzadzenia na okres zimowy? TAK  NIE
8 Czyurzadzenie zostato wypoziomowane i czy kondensat sptywa w zadane miejsce jednoczes$nie nie rozlewajac sie w miejsce TAK NIE

ruchu pieszych badz przewoddéw elektrycznych?

Q Czyurzadzenie zostato przytwierdzone w stabilny sposdb do $ciany lub usadowione na podtozu ptaskim w sposdb TAK NIE
uniemozliwiajgcyprzemieszczanie?

10 Czy uzytkownik zostat poinformowany, ze w przypadku zanieczyszczonego powietrza wlotowego do pompy ciepta moze istnie¢ TAK NIE
konieczno$¢ czyszczenia parowacza raz do roku lub czesciej?

11 Czy uzytkownik zostat przeszkolony z podstawowej obstugi sterownika oraz poinformowany, ze efektywno$¢ urzadzenia zalezy TAK NIE
od temperatury i wilgotno$ci powietrza oraz temperatury do ktérej ogrzewana jest woda?
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